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Le CREATIVE PROBLEM SOLVING permet une démarche d’innovation structurée conciliant la 
puissance de la résolution de problèmes et la richesse de la créativité appliquée.  

Le CPS permet à la fois :  
 De piloter une démarche de A à Z pour trouver les solutions pertinentes et efficaces à 

des problèmes « bien posés ». 
 D’impulser et de booster une culture de la créativité et de l’innovation dans les équipes et 

de favoriser leur cohésion. 

Le CPS a été créé par Alex Osborn et Sidney Parnes dans les années 50 aux Etats-Unis. Ils ont été précurseurs en 
matière d’innovation (et inventeurs du terme « brainstorming »). Le CPS a depuis été enrichi, structuré pour devenir 
l’une des démarches de référence.  

Cette formation / initiation de deux journées vous permettra de comprendre les fondamentaux du CPS et d’en 
expérimenter chacune des étapes.  
 

 

 

Comprendre les fondamentaux de la démarche CPS et identifier ses contextes de 
mise en œuvre 

Expérimenter la démarche complète à partir de cas réels 

Identifier les conditions de réussite d’une démarche CPS 

 

Pédagogie active à partir de cas réels, permettant de comprendre l’articulation de 
la démarche et d’expérimenter la créativité de manière opérationnelle lors de 
chacune des étapes 

 

Toutes les personnes intéressées pour trouver des solutions, des 
développements, pour résoudre des problèmes.  

 

 
Contact : Christine Leroux 
Tél : 06 08 81 22 55 
E-mail : christine.leroux@harmonic-conseils.com 

 Dates & Durée : 2 jours – les 28 et 29 février 2012  
 Lieu : Lyon - Bron 
 Tarif Inter-Entreprises :  

o Entreprises et collectivités : 750 € HT (TVA 19,6 %)  
o Individuels et professions libérales : 550  € HT (TVA 19,6 %)  

Pauses et Repas inclus 
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Comprendre les fondamentaux du CPS : 
 A quoi ça sert – Les  contextes d’utilisation – Les acteurs impliqués - Disposer 

d’une vision d’ensemble de la démarche – L’articulation « Résolution de 
problèmes » et « Créativité » - Mettre en place le climat propice au CPS. 

Expérimenter à partir de cas réels toutes les étapes de la démarche : 
 Les étapes :  

 identifier le besoin de changement, 
 explorer le contexte, 
 définir l’objectif de la recherche de solutions, 
 faire émerger et générer des idées, 
 sélectionner à l’aide de critères, 
 élaborer des solutions innovantes, 
 reformuler les idées, construire un argumentaire pour faciliter l’adhésion, 
 bâtir le plan d’actions pour la mise en œuvre.  

 Expérimenter de manière opérationnelle des techniques de créativité à 
chacune des étapes du CPS : carte mentale, écriture automatique, consultant 
virtuel, analogie, méthodes projectives, Scamper, etc…  

Identifier les conditions de réussite d’une démarche CPS. 

 

 

 
La formation est animée par Christine LEROUX 
Consultante et Formatrice en  Créativité 
Management  et Ressources Humaines  
Facilitatrice de réunions et de groupes de travail 
Coach certifiée 
 
Diplôme Universitaire en Créativité et Innovation – Paris Descartes.  
Certifiée en Coaching Individuel & Team Building – Vincent Lenhardt.  
MASTER « Management et Ressources Humaines » - IGS. 
Diplôme d’ingénieure en Ingénierie de Formation – CESI – Centre d’Etudes Supérieures 
Industrielles. 
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